Algemene leveringsvoorwaarden per 1-1-2004

Montessori Kinderdagverblijf Arnhem gevestigd op de Amsterdamseweg 100 te Arnhem
Flowerkids — Madelief gevestigd op de Hoge Rijndijk 13 Leiden
Flowerkids — Sterre gevestigd op de Rijnburgerweg 9 in Leiden
Flowerkids — 't Klaproosje gevestigd op de Prinsengracht 194-196 in Amsterdam
Artikel 1 Begripsbepaling

In deze Algemene Leveringsvoorwaarden wordt verstaan onder:

bedrijfsplaats: door een bedrijf/instelling (eventueel via een bemiddelingsbureau) of particulier kostendekkende gehuurde
kindplaats;

dagopvang: opvang en verzorging gedurende de dag, van kinderen in de leeftijd van 6 weken tot 4 jaar, welke opvang
gedurende 5 werkdagen per week minimaal 5 en maximaal 10 % aaneengesloten uren per dag kan plaatsvinden, voor
tweeénvijftig weken per jaar, behalve de algemeen erkende feestdagen en 3 vooraf door het kindercentrum vastgestelde
sluitingsdagen;

kdv: Het kinderdagverblijf
kindercentrum: de accommodatie waar de kinderen worden opgevangen en verzorgd;

kindplaats: de plaatsingscapaciteit die nodig is om een kind gedurende vijf dagen per week opvang en verzorging te bieden in
een kindercentrum;

opdrachtgever: een rechtspersoon of een natuurlijk persoon die aan kdv de opdracht geeft te bemiddelen in de opvang van
een of meer kinderen of opdracht geeft tot het leveren van aanverwante diensten;

plaatsingsbewijs: het formulier van kdv aan de opdrachtgever waarin de specifieke voorwaarden tijdens de looptijd van de
individuele plaatsing van een kind worden bevestigd;

Artikel 2 Aanmelding, aanbod en aanvaarding

Lid 1. De aanmelding van een kind geschied in eerste instantie door de ouders en wordt bevestigd door het kinderdagverblijf.
Nadat ouders en kinderdagverblijf overeenstemming hebben omtrent plaatsingsdagen wordt de opdrachtgever de
kontraktstukken toegezonden voor verdere afhandeling.

Lid 2. Kdv voldoet aan de kwaliteitseisen vastgelegd in de betrokken gemeentelijke Verordening Kinderopvang en landelijke
richtlijnen.

Lid 3. Elk aanbod is vrijblijvend, tenzij nadrukkelijk anders is vermeld. Het aanbod is herroepelijk zolang het niet is aanvaard en
wordt voort vervallen geacht te zijn, indien er niet binnen 7 dagen na de aanbieding is gereageerd. Aanvaarding geschiedt door
het aanbod schriftelijk te bevestigen aan de ouders/ bemiddelingsbureau. De plaatsing wordt door opdrachtgever bevestigd
middels een plaatsingsbewijs. Wijzigingen worden eveneens bevestigd middels een plaatsingsbewijs. Gevraagde wijzigingen
met terugwerkende kracht worden niet door kdv in behandeling genomen.

Lid 4. Wanneer de opdrachtgever een natuurlijk persoon is bestaat de overeenkomst uit de Algemene Leveringsvoorwaarden,
een overeenkomst inzake kinderopvang en een door beide partijen ondertekend plaatsingsbewijs op naam van het geplaatste
kind.

Wanneer de opdrachtgever een rechtspersoon is bestaat de overeenkomst uit de Algemene Leveringsvoorwaarden en een
door beide partijen ondertekend contract waarin een opsomming van de gehuurde vormen van kinderopvang en de
plaatsingsbewijzen op naam van de geplaatste kinderen.

Artikel 3 Inhoud, duur en opzegging van de overeenkomsten

Lid 1. Kdv stelt tegen betaling aan de opdrachtgever kindplaatsen ter beschikking die aangewend kunnen worden voor de
opvang en verzorging van kinderen in de leeftijd van 6 weken tot 4 jaar.

Lid 2. Een kindplaats kan in overleg tussen partijen door meerdere kinderen worden bezet, mits elk kind voor tenminste 2
dagen per week wordt geplaatst.

Lid 3. Tenzij anders is overeengekomen wordt elke plaatsingsovereenkomst aangegaan voor onbepaalde tijd, ingaande op de
1° dag van de maand waarin het kind wordt geplaatst. Aanmelding op andere datum kan met goedkeuring van kdv.

Lid 4. Vanaf de in het plaatsingsbewijs genoemde ingangsdatum hebben zowel kdv als de opdrachtgever het recht door middel
van een plaatsingsbewijs op naam van een kind bevestigde (deel)kindplaatsen door schriftelijke opzegging te beé&indigen.

Lid 5. De opzegtermijn, aangegeven op het plaatsingsbewijs op naam van het kind waarmee de kindplaats wordt bevestigd
bedraagt twee maanden, tenzij anders in het plaatsingsbewijs is aangegeven en begint op de 1° van de maand nadat de
schriftelijke opzegging door kdv is ontvangen. Opzegging op andere datum kan met goedkeuring van kdv.



Lid 6. Voorts kan de opdrachtgever zonder schadeplichtigheid de middels een plaatsingsbewijs op naam van het geplaatste
kind opzeggen met een termijn van 1 maand bij ziekte van het geplaatste kind langer dan 1 maand, bij blijvende invaliditeit van
het kind, zodanig dat het kind het kindercentrum niet langer kan bezoeken en in bijzondere omstandigheden in overleg, indien
de gezondheid van het kind daartoe aanleiding geeft.

Lid 7. De middels een plaatsingsbewijs op naam van een kind bevestigde kindplaats eindigt in ieder geval van rechtswege
zonder dat opzegging is vereist, op het moment dat het kind wordt toegelaten tot de basisschool. Een plaatsing eindigt op de
laatste dag van de maand waarin het kind deze leeftijd heeft bereikt. De middels een plaatsingsbewijs op naam van het
geplaatste kind bevestigde kindplaats eindigt van rechtswege bij het overlijden van het kind.

Lid 8. KidsPLUS hanteert een opzegtermijn van twee maanden. De vergoeding is verschuldigd twee maanden vanaf de in
artikel 3 lid 3 vermelde dag.

Artikel 4 Prijzen

Lid 1. Voor elke door kdv beschikbaar gestelde kindplaats is de opdrachtgever de prijs van de opvangvorm verschuldigd. Deze
prijs is voor 1 tot en met 5 dagen opvang per week. De hoogte van het prijs per dag staat vermeld op onze website.

Lid 2. De prijs voor kinderopvang door de opdrachtgever per (deel)kindplaats aan kdv te voldoen, wordt jaarlijks aangepast aan
de loonontwikkelingen binnen de CAO Welzijnswerk en de CAO Kinderopvang,

het prijsindexcijfer voor de gezinsconsumptie van het CBS en gevolgen van eventuele eisen van rijks- of gemeentewege dan
wel die van kdv.

Lid 3. Wijzigingen gaan in per 1 januari van enig jaar en worden door kdv 3 maanden van het voorafgaande jaar aan de
opdrachtgever meegedeeld. Ook tussentijdse wijzigingen van de jaarprijs geldt een melding van 3 maanden voor
ingangsdatum.

Voor zover een wijziging van de prijs wordt veroorzaakt door een wijziging van de CAO Welzijnswerk en CAO Kinderopvang,
behoudt kdv zich het recht voor de prijs tussentijds te wijzigen.

Artikel 5 Betaling

Lid 1. De opdrachtgever verplicht zich het verschuldigde bedrag per (deel)kindplaats, respectievelijk het verschuldigde bedrag
voor verleende diensten te voldoen vooraf in twaalf maandelijkse termijnen op de door kdv aan te geven wijze, op het
bankafschrift staan minimaal vermeld de factuurnummers van het kdv.

Lid 2. Voor elke door kdv beschikbaar gestelde kindplaats is de opdrachtgever een vergoeding verschuldigd volgens het
betreffende plaatsingsbewijs ongeacht of de plaats geheel of gedeeltelijk niet wordt benut.

Lid 3. Bij niet tijdige betaling kan kdv bij de aanmaning 15,- euro administratiekosten in rekening brengen. Tevens is de
opdrachtgever, na schriftelijke ingebrekestelling door kdv, de wettelijke rente verschuldigd over het volledige nog te betalen
bedrag plus de buitengerechtelijke incassokosten van 15 % van het verschuldigde bedrag, met een minimum van 150,- euro.
Kdv kan besluiten de kinderopvang op te schorten of te beé&indigen.

Lid 4. Eventuele schade die voortvloeit uit te late betaling door de opdrachtgever komt voor rekening van de opdrachtgever.

Artikel 5 Weigering

Kdv staat het vrij om een kind niet in de opvang te nemen, of nadat het geplaatst is te weigeren, indien daartoe voor kdv enige
medische of andere indicatie aanwezig is, dat ter volledige en uitsluitende beoordeling van kdv.

Artikel 6 Geheimhouding

Alle partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de
plaatsing/overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door een partij
is meegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard van de informatie.

Artikel 7 Aansprakelijkheid
Kdv draagt zorg voor een deugdelijke verzekering tegen wettelijke aansprakelijkheid voor kinderen en leiding.

Artikel 8 Overmacht

Onder overmacht wordt begrepen iedere niet voorzienbare omstandigheid ten gevolge waarvan de uitvoering van de
overeenkomst kan worden vertraagd of verhinderd, voor zover deze omstandigheid door kdv niet vermeden kon worden of
onvoorzienbaar was, tenzij deze omstandigheid op grond van de wet, de overeenkomst of maatschappelijke opvatting voor
rekening van kdv dient te blijven. Onder overmacht wordt mede verstaan ziekte of staking van het personeel.



Artikel 9 Ontbinding overeenkomst

Kdv en opdrachtgever behoudt zich het recht voor de overeenkomst te ontbinden indien er een zodanig verstoorde relatie,
door middel van laster en smaad is ontstaan, dat er redelijkerwijs van kdv of opdrachtgever niet kan worden verlangd de
overeenkomst voort te zetten.

Artikel 10 Wijziging Algemene Leveringsvoorwaarden

Kdv is in overleg met opdrachtgever bevoegd wijzigingen in deze voorwaarden aan te brengen. Deze wijzigingen treden in
werking op het aangekondigde tijdstip. Indien geen tijdstip van inwerkingtreding is meegedeeld treden wijzigingen jegens de
opdrachtgever in werking zodra hem de wijziging is meegedeeld.

KidsPLUS B.V.
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